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Plan komunikacji Stowarzyszenia Ziemi Grodziskiej Leader zwigzany z lokalng
spotecznoscia

Plan komunikacji Stowarzyszenia Ziemi Grodziskiej Leader opisuje cele, dziatania komunikacyjne
i $érodki przekazu stuzgce przekazywaniu i pozyskiwaniu informacji w relacjach pomiedzy spotecznoscia
lokalng a lokalng grupg dziatania — Stowarzyszeniem Ziemi Grodziskiej Leader.
Plan okresla podstawowe i najwazniejsze zasady prowadzenia dziatan informacyjnych LSR, sposdb
pozyskiwania informacji zwrotnych, cele i adresatéw dziatan, wskazuje zakiadane drziatania
informacyjne i promocyjne, planowane efekty dziatarh promocyjnych i informacyjnych oraz budzet
przewidziany na dziatania komunikacyjne. LGD za swdj cel stawia systematyczne i profesjonalne
rozwijanie potencjatu spotecznodci lokalnej, co polegad bedzie na organizowaniu réznego rodzaju
dziatarh animujgcych, integrujacych i szkoleniowych, ktorych zadaniem jest budowanie partnerstwa.
Konstrukcja Planu komunikacyjnego jest dostosowana do rytmu pracy LGD Zwigzanego
z harmonogramem pracy, a w szczegélnoéci harmonogramem naboréw.
Kampania informacyjna, ktérej celem jest prezentacja gtéwnych celow
s i przestanek lezgcych u podstaw opracowania planu komunikacji. Istotne sg kwestie statego
i biezgcego informowania mieszkaficdw o obowigzkach komunikacji, rozpoczeciu wdrazania LSR
i zaprezentowaniu LGD jako otwartego partnerstwa lokalnego. Z badan i analiz przeprowadzonych
zardwno wewnatrz obszaru LSR, jej cztonkéw i mieszkaricéw jak i badania przeprowadzone przez
zewngtrzne podmioty w zakresie ewaluacji jasno wynika, iz potrzeby podmiotéw sg w dalszym zakresie
nie w petni realizowane, brakuje wykorzystywania platform internetowych, gtéwnie portali
spolecznodciowych do budowania zaufania spotecznego i szybszego pozyskiwania potencjalnych
wnioskodawcow i beneficjentéw. Przygotowana strategia w tym zakresie rézni sie od poprzedniej,
zawiera nowe cele, przedsigwzigcia oraz metody dotarcia do wigkszej liczby oséb a pomoc
przyznawana jest na nowych warunkach. Podczas tej kampanii prezentowane beda podstawowe
i ogdlne informacjie, ktére majg zwrdci¢c uwage na LGD i zachecié do wspoipracy
z naszg organizacjy. Przewidziano tez spotkania ze Srodowiskami, ktére powinny zaangazowa¢ sie w
reaiizacie LSR i ktore mogg najwigcej skorzysta¢ na wspéipracy z LGD. Celem jest budowanie
partnerstwa spotecznego, niezbgdnego do efektywnej realizacji LSR-u. Jest to bardzo wazny element
pracy LGD realizowany bedzie przez caly okres realizacji LSR-u, kampania informacyjna ma byé
rozpoczeciem tych nowych dziatad integrujgcych wspédtprace réinych érodowisk z obszaru LGD.
Stowarzyszenie bgdzie skupiato duzg uwage w biezgcym informowaniu wszystkich zainteresowanych

— podmiotéw, tj. zarowno mieszkaricow jak i potencjalnych wnioskodawcéw/beneficjentéw o stanie
realizacji LSR, w tym stopniu osiggania celow, wskaiznikéw i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu
LSR.

Opis dziafan komunikacyjnych i grup docelowych oraz $rodkéw przekazu, w tym dziatan
podejmowanych w przypadku probleméw z realizacjg LSR, niskim poparciem spotecznym dla dziatan
vealizowanyeh przez LGD - zorganizowane zostang spotkania/szkolenia bezpoérednie — dla grup
znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji, a do ktérych najwigcej dziatan jest skierowanych w LSR.
Spotkania te bedg mialy charakter otwarty, inkluzywny, w miejscach, ktére nie bedg stanowity barier,
w tym takze architektonicznych (kwestia os6b niepetnosprawnych),a ktére zapewnig najlepszy dostep
do LGD. Spotkania obejma m.in. osoby wykluczone spotecznie, osoby fizyczne, przedsiebiorcow,
organizacie pozarzadowe, itp. Beda tam zaprezentowane operacje dedykowane grupom
defaworyzowanym, ktdre zostaly zanalizowane w toku przygotowania LSR, tj. kobiety, osoby
niepetnosprawne, osoby po 60 r. zycia i osoby miode do 25 r. zycia ale tez bedq pozyskiwani partnerzy
do realizacji LSR. W komunikacji wykorzystywane bedg tez imprezy masowe organizowane przez inne
podmioty, zwiaszcza samorzady gminne, np. takie jak festyny czy imprezy sportowe. Poza tym -
informacje o LSR zostang zaprezentowane w mediach lokalnych, takich, jak m.in. popularny portal
lokalny PGO24.pl, co pozwoli na dotarcie do szerokiej grupy mieszaricow. Wykorzystane zostang tez
media elektroniczne, wg potrzeb mieszkancéw, o ktorych wspominali na spotkaniach czy
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konsultacjach. Na stronie internetowej i na fanpage’u LGD zostang udostepnione podobne tresci.
Ponadto do szerokiej listy mailingowej zostanie wystana informacja, ktora wezesniej byta umieszczona
na stronie internetowej LGD. Bedzie ona realizowana przez caly okres wdrazania LSR. Podobne
dziatania bedg skierowane do lokalnej gazety. Wszystkie te dziatania majg na celu oglosic,
ze LGD rozpoczyna realizacje nowej LSR na nowych zasadach i z nowymi mozliwoéciami. W zatozeniu
jest to silny akcent, ktéry powinien zosta¢ zauwazony przez $rodowiska opiniotwércze i lokalnych
liderow. W przypadku niskiego poparcia spolecznego dla dziatan realizowanych przez LGD
zaplanowane zostang zadania naprawcze, tj. dodatkowe spotkania, rozmowy posérednie
i bezposrednie, aby wspéinie z podmiotami objetymi LSR opracowaé rozwigzanie i nie dopusci¢ do
zmarginalizowania problemdw spotecznosci lokalnej wzgledem LSR.

Opis zaktadanych wskainikéw realizacji dziatan komunikacyjnych oraz efektéow dziatan
komunikacyjnych ~ LGD zobowigzuje sig do przekazywania informacji na temat zaktadanych
wskaznikow realizacji dziafari komunikacyjnych wszystkim zainteresowanym, tj. m.in. w przypadku
dziatan informacyjnych: wskaznik - artykuly zamieszczone na stronie LGD — ilo&é 25 szt., aktualizowany
niezwlocznie w przypadku zmiany przepiséw dotyczacych obowigzkéw komunikacyjnych, liczba
artykutéw na portalu spofecznosciowym — ilo$é 5 szt., liczba informacji w mediach lokalnych - iloéé 5
szt.,, liczba zorganizowanych lub wspéforganizowanych spotkan z podmiotami w celu budowania
partnerstwa ~ ilo$¢ 2 szt., ktorych efektem jest poinformowanie potencjalnych wnioskodawcow
o obowigzkach komunikacyjnych beneficjentéw EFSI. Koszty zostaly oszacowane w budzecie LGD.
Ponad to Innymi wainymi wskaznikami sq te dotyczace organizacji spotkari informacyjno -~
szkoleniowych- ilos¢ 2 szt., liczba oséb, ktérym udzielono doradztwa ilogé - 100 szt., ankieta
dystrybuowana wsrdd wnioskodawcéw i beneficjentéw ilosé - 50 szt., aby dotrzeé do jak najwiekszej
liczby odbiorcédw, przygotowad ich i zaznajomi¢ z warunkami dostepu i kryteriami oceny/wyboru
operacji.

Opis sposobu, w jaki sposob bedzie analizowana efektywnosé dziatan komunikacyjnych
i zastosowanych Srodkéw przekazu (w tym tryb korygowania planu komunikacji) - LGD przewiduje
cykliczne badanie stosowanych $rodkéw przekazu i zaproponowanych dziatati komunikacyjnych pod
katem osiggnigcia planowanych efektéw oraz racjonalnego wykorzystania budzetu planu komunikaciji.
Plan komunikacji jest kwestia rozwijajaca sig, podlegat bedzie ewaluacji, odpowiednio do
zmieniajgcych sig uwarunkowan, w tym mozliwych zakfécen czy nieporozumieri w procesie wdrazania
LSR. Podstawg badania bedzie cykliczne gromadzenie wszystkich informacji o realizowanych
dziataniach. Biuro LGD na biezgco bedzie ewidencjonowaé i dokumentowaé wszystkie dziatania
komunikacyjne, a dla wybranych bedzie badaé poziom ich jakoéci. Anonimowe badania ankietowe
dotyczy¢ beda poziomu zadowolenia z dziatan, w ktérych mozliwy jest bezposredni kontakt z odbiorca,
takich jak np.: warsztaty, szkolenia, spotkania czy doradztwo. W przypadku stwierdzenia odstepstw od
zatozonych wskainikdw i efektéw podejmowane beda natychmiast dziatania naprawcze skutkujace
korekty i uaktualnieniem planu komunikacji. Zmiany w planie komunikacji bedy dokonywane
partycypacyjnie, w sposéb jak najbardziej zblizony do procesu jego opracowania. Minimum to
zespotowe opracowanie propozycji zmian, a nastepnie ich publikacja na stronie internetowej
stowarzyszenia. Realizacja planu  komunikacji uwzgledniaé bedzie realizacje obowiazkéw
komunikacyjnych beneficjentéw EFSI wynikajacych z art. 50 ust. 1 rozporzgdzenia UE 2021/1060 oraz
zasad komunikacji, zgodnie z informacjami przekazanymi LGD przez wlasciwe I1Z oraz ksiegg wizualizacji
w zakresie PS WPR oraz EFW. Podstawowym i jednoczeénie istotnym elementem systemu komunikacji
bedzie Biuro LGD, gdzie na biezaco i przez caly okres wdrazania bgdzie mozna uzyskiwaé aktualne
i sprawdzone informacje, jak i przekazywaé sygnaly dotyczace sytuacji na obszarze LSR. Mozna bedzie
to zrobi¢ zaréwno w bezposrednim kontakcie z pracownikami, jak i telefonicznie i e-mailowo. Dziatania
bedg realizowane od poczgtku do korica wdrazania LSR, a modyfikacje i uszczegotowienia bedg
przygotowywane na dany rok pracy LGD. Zakres zmian zalezeé bedzie od informacji zwrotnych, ktérych
tryb pozyskiwania i sposéb wykorzystania jest opisa ny powyzej.

Indykatywny budiet przewidziany na dziatania komunikacyjne, ze wskazaniem gtownych kategorii
wydatkéw — Dziatania komunikacyjne zostaly zaprezentowane w tabeli ponizej, oszacowano je na
podstawie informacji dot. zapotrzebowania i probleméw spotecznych, nie jest on przeszacowany ani



niedoszacowany. Wydatki na publikacje zostaty zminimalizowane, LGD nie zidentyfikowato Zzadnej
grupy, co do ktorej bytby problem z dotarciem. Niniejszy budiet stanowi odzwierciedlenie
zapotrzebowania mieszkaricow na konkretne dziatania komunikacyjne, niezbgdne do prawidtowego,
rzetelnego i uczciwego dotarcia do najwigkszej liczby oséb, zwlaszcza zagrozonych wykluczeniem.
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